


CONOZCA LAS LUCES DE SU TECLADO: (LUZ AMARILLA)

A) Cuando está encendida indica que el sistema está activado.
B) Cuando está apagada, el sistema está desactivado.
C) Cuando está destellando, indica que existe un problema o falla en el sistema.

LUCES DE ZONAS: (LUCES ROJAS)

Estas luces indican diferentes condiciones dependiendo de la Luz de Estado.

A) Cuando la Luz de Estado se encuentra apagada, las luces encendidas de zonas indican las zonas que están siendo 
violadas, en forma desactivada (puerta/ventana abierta o movimiento en áreas de sensores infrarrojos).

B) Cuando la Luz de Estado se encuentra encendida (alarma activada), las luces de zonas encendidas indican las zonas 
protegidas y las luces de zonas apagadas indican las zonas desprotegidas (anuladas antes de activar).

C) Cuando las luces de zonas titilan encendidas, indican memoria de disparo.

COMO ACTIVAR SU ALARMA:

1) Verifique que todas las luces de zonas estén apagadas para poder activar el sistema, (sí hubiere alguna luz de zona 
encendida, verificar

2) esa zona controlando que las puertas/ventanas estén bien cerradas o que no exista movimiento).
3) Ingrese su código de 4 dígitos y presione la tecla  #  (numeral).
4) Si Ud. activó bien el sistema, observará que las luces de “zonas” y la luz de “Estado”, se encenderán y el teclado sonará, 

indica el tiempo de salida del lugar.
 

ACTIVAR CON ZONAS ANULADAS:

En el caso de que Ud. quiera activar el sistema excluyendo alguna zona. Por ejemplo: si desea activar todas las aberturas y 
dejar desactivada la zona del comedor (zona 3 del sistema).Se debe hacer el siguiente paso:

1) Verificar que las luces de zonas estén apagadas (la luz de zona 3 no es necesario que este apagada).
2) Ingrese el código de usuario de 4 dígitos.
3) Luego el/los números de zona/s a anular.
4) Presione la tecla numeral   #.
        Cód. de acceso,  3  ,  # . 
5) Se encenderán todas las luces de zonas (excepto la luz de zona 3).

Nota: Si Ud. tuviera que anular 2 (dos) zonas, por ej. La zona 3 y la zona 4, se realiza el procedimiento anterior, de la siguiente 

®SEGURIDAD Y PREVENCION , ha elaborado la 
que contiene las funciones más comunes para el uso de su sistema de alarma domiciliaria. 
Con el objeto de poder colaborar para que Ud. conozca a fondo el sistema de alarma, se hace 
entrega de esta cartilla instructiva, la cual le evitará llamar al servicio técnico, por cuestiones 
de manejo, y le ayudará a solucionar rápidamente cualquier inconveniente.

CARTILLA DE USO Y FUNCIONES SCANTRONIC



manera:
        Cód. de Acceso  3, 4  y  # .

PARA DESACTIVAR EL SISTEMA:

1) Ingrese el código de usuario antes de que finalice el tiempo de retardo de entrada y luego presione la tecla #.                   
2) Verifique que se apaguen las luces de “ESTADO” y las luces de zonas si no son violentadas.

PARA DESACTIVAR POR CÓDIGO DE COMPULSIÓN:

El código de compulsión, es un código grabado en su central de alarma por el programador, y conocido por Ud. de antemano. 
Se utiliza para desactivar el sistema, cuando Ud. es obligado a hacerlo. Este código desactiva el sistema igual que el código 
utilizado normalmente, pero  además, reporta una señal a nuestra Central de Monitoreo, indicando el peligro de su situación. 

Para desactivar por este código debe presionar:
         Cód. de Compulsión  y  #.

CAMBIO DE CODIGO DE USUARIOS:

El sistema posee un código primario y hasta 6 códigos secundarios:

- Código Primario: Es el usuario Nº 1.
- Código Secundario: Usuarios del 2 al 8 (excluido el usuario Nº 7).
El código Primario de Fábrica es él [1111] (salvo otra indicación del técnico instalador en su momento) y se utiliza para cambiar 
también los códigos secundarios.

CAMBIO DE CÓDIGO PRIMARIO (USUARIO Nº 1)

Presionar: Cód. Primario, * 7  , * , Nº de Usuario , 4 dígitos de Nuevo código primario y  # .

CAMBIO DE CÓDIGO SECUNDARIO:

Cód. primario, * , 7 , * , Nº de Usuario Secundario del 2 al 8 excluido el 7 , 4  Dígitos del Nuevo Código  y   # .
Por ejemplo: Se desea cambiar el código de usuario Nº 2. El nuevo código de usuario 2 será el Nº 9876.Entonces presione:
                    Cód. primario, *  , 7  , *  , 2  , 9876  y  # .

BORRADO DE CÓDIGOS DE USUARIOS SECUNDARIOS:

Presionar: Cód. primario , *  , 7  , * , Nº de Usuario a Borrar  , # .
Por ejemplo: Se desea borrar el código de usuario Nº 3 (que correspondía a un empleado que no trabaja más y  por razones 
de seguridad, se debe borrar).Presione:  Cód. primario, * , 7 , * ,  3  y  # .

PÁNICOS DE TECLADOS:

Ud. posee en su teclado, teclas que presionadas simultáneamente, cumplen funciones de prevención, con reportes variados 
a nuestra Central de Monitoreo.  Los pánicos de teclados son:



[4] y [6] (presionados simultáneamente):Pánico Policial. Envía un pedido de patrulla a nuestra Central de Monitoreo y además 
hace sonar las sirenas, Para silenciar la/s sirena/s digite cualquier código de usuario y la tecla #.
[7] y [9] Emergencia Médica (silencioso).Envía señal médica.
[*] y [#] Incendio (audible pulsatil). Envía reporte de incendio. La/s sirena/s se silenciarán cuando Ud. ingrese cualquier código 
de usuario, seguida de la tecla #.

FALLAS POSIBLES:

Si Ud. advierte que la luz de “ESTADO” está titilando y además hace un tono audible en el teclado, se debe a que existe una 
condición de falla. 

Presione y mantenga presionada la tecla # y verifique cuál es la falla, esto lo puede saber si se enciende:

A) Zona 1:Indica que al sistema le falta energía eléctrica (Cortes de luz).
B) Zona 2:Indica que la batería del sistema está descargándose.
C) Zona 3:Indica la falta total de la línea telefónica (no posee tono).
D) Zona 4:Falla de comunicación. Esta falla es común, cuando Telecom suspende el servicio telefónico por algún motivo o lo 
restringe (el abonado no puede realizar llamadas), o por alguna posible falla de la central. Si el inconveniente fuera el primero, 
deberá notificar a Monitoreo de esa condición, puesto que su sistema no está siendo monitoreado. 

PRUEBA DEL SISTEMA:

Revise Ud. periódicamente el sistema y evite llamar al servicio técnico.
Para probar el sistema Ud. debe hacer lo siguiente.

1) Cód. de Acceso , * , 4 y #, (habilita el modo de prueba del sistema).
2) Luego active el sistema presionando:

Cód. de Acceso y #. Una vez activado el sistema, sonará la sirena con un sonido corto. Cada vez que viole un sensor de 
puerta o ventana, se Escuchará ese sonido de sirena, indicando el buen funcionamiento de ese sensor.

3) Luego de verificar sensor por sensor, presione: Cód. de Acceso ,  * ,  4  y  # , para volver al estado normal.

MEMORIA DE DISPARO:

Si hubiere existido en algún momento un disparo de la alarma en su ausencia, Ud., se dará cuenta de esto debido a que la 
zona disparada hará un parpadeo.
Para borrar ese parpadeo, vuelva a digitar su código de acceso seguido de la tecla #.  

RECOMENDACIONES:

- Tenga máximo cuidado con los sensores de aberturas. Un sensor averiado, no le permitirá activar esa zona y le traerá 
complicaciones varias. Si esto sucediera, intente reponer (de forma fija) el sensor en su lugar de origen, evitando dejar 
zonas desprotegidas, Si fuera necesario solicite el servicio técnico.

- Evite cambiar la orientación de los sensores de movimientos, cuando realiza limpieza, etc.
- Evite que se junten telas de arañas, hormigas, etc. alrededor de los sensores de movimientos.
- Recuerde que las visitas técnicas por cuestiones  no importantes  al buen funcionamiento del sistema, son con cargo.
- Evite mayores costos y gastos, procediendo al funcionamiento de acuerdo a esta cartilla
- Tenga presente que los Operadores de Monitoreo pueden solucionarle los problemas que se muestran por cuestiones de 

manejo del sistema. 


